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CONGRESSO REGIONALE

«Troppi truffati da banche e poste»
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& .Oo=<oom8 per omm& alle 17,
al Main Street di via del Gal-

litello, a Potenza, il Congresso
regionale di Federconsumatori
Basilicata che fa seguito al Con- -

gresso provinciale di Potenza (26

settembre) in cui € stato ricon- .

fermato Presidente Rocco Ligra-
- ni, e di Matera (28 settembre) in
cui e stato eletto Presidente Sa-

verio- Attico. A cadenza qua-

driennale, con I’obiettivo dieleg-

gere gli organi dirigenti regio-

nali, servira a fare il punto su
quanto fatto e su quanto fare da
qui in avanti. Abbiamo incon-
trato Rocco Ligrani, neo ricon-
fermato Presidente provinciale
e regionale uscente, per un’in-
tervista a tutto campo. -

I Congresso quest’anno

coincide con i 30 anni di vita

dell’Associazione, anni di
passaggi epocali nella storia
politica, 'sociale, produttiva,

consumeristica del Paese.

Quali i principali stravolgi-
menti? Qualile proposte di Fe-
derconsumatori Basilicata?
«Ilmercatoliberocihatoltola
serenita raggiunti in ogni mo-
mentoda promessedi vantaggie

risparmi, senza certezze. C’é bi-

sogno di essere educati all’ac-
quisto consapevole, di chiedersi
sempre dove sta il trucco: dalla
fornitura di energia elettrica e
gas alla contraffazione di pro-
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Gli effetti %:m sl mENNm-
zione si riverberano sui con-
" sumi, ma anche sulle politi-

che n¢=,mn8m=2§m @ﬁ...—a la

tori? Quale la strat mum con-.
sigliabile per le anc ‘comu-
nita?

«Abbiamo mo%abﬁo forte-

FORNITURE

Occhi puntati sul mercato libero dei
servizi. Il presidente Ligrani: «Bisogna
educare i cittadini a leggere le carte»

ammm gmﬁm SS._S Ma il tema &
mﬁmﬁ:ﬁ ndizioni dignitosea

Eumnmbﬁ oﬁm&débo nel-
stre comunita a me._uHm da
mbommu lavoro. E ritorna il te-
‘ma del caporalato: sosteniamo

- Tidea del “registro” per la ma-

nodopera fornita da immigrati,

forza lavoro utile alle aziende a
cui si applica la confisca se non
rispettano le regole, come nella
legislazione antimafia. Ma e im-
pensabile assicurare la soprav-
vivenza delle piccole realta con i

migranti: c’¢ il tema della tenuta -

dei servizi minimi che non si
possono tagliare. Eppure, cosa
resta della buona intuizione del-

PROGETTO

Sostegno all'idea del am@_mqovv 32 i
manodopera fornita da immigrati.
«Confisca a chinon ﬂ_m_omﬁm le regolen

Il presidente
di Feder-
consumatori
di Basilicata,
" Rocco Ligrani

la “Legge sui piccoli comuni”
cheha visto tra i primi firmatari
Folino e Speranza? Senza coper-
tura, non ha applicazione».

Nel documento congressua-

e si parla di societa segnata

dal consumo e dai conflitti,
con riferimento al concetto di
“scarti sociali” di Bauman,
tra “ultimi” e “penultimi” del-

la scala sociale: chi song? _
«C’¢ il mondo dei senza red-
dito, degli ammortizzatori socia-

~ 1, degli esclusi dal ciclo produt-

tivo. Ci sono i giovani a cui &
negata qualunque opportunita
che non passi dalle clientele e
non possono contare nemmeno

~sui percorsi trasparenti garan-

titidaiconcorsinella PaMaritie
mogli separati e i tanti senza la-
voro e con figli a carico. I piccoli
commercianti, specie dei centri
storici, che inascoltati chiedono
politiche di agevolazioni fisca-

i

"Avanzerete proposte al Par-
lamento per una rivisitazione
del Codice del Consumo: di
che si tratta?

«Chiediamo un rafforzamento
del ruolo delle Associazioni di
consumatori quali presidi di le-.
galita, regolazione e garanzia
per un’efficace azione di contra-
sto a ogni forma di illegalita co-
me in materia di controversie
con le grandi compagnie telefo- .
niche: possiamo essere “corsie
preferenziali” per agevolare i
consumatori, spesso anziani, al
di 1a dei percorsi di conciliazio- -
ne individuali. E centrale, nel
caso compagnie telefoniche, la
Carta dei Servizi, non sempre
eletta a cardine del confronto.

Inoltre, una posizione cri-
ticain materia di classaction.

«La proposta di legge appro-
vata alla Camera, ora al Senato,
tra le modifiche presenta tante
criticita per Federcosumatori:
soprattutto 1a dove continua a

_non centrare il punto dell’errato

riconoscimento in capo al Tri-
bunale delle Impese quale inca-

- ricato del giudizio nelle “azioni
di classe”, quando piu tutele per

&E sarebbero assicurate
,mﬁo di Tribunale ordina-

Capitolo centrale: leCarte

dei Servizi....
«Sipensachebastapubblicare

on line sul sito la Carta dei Ser- -

vizi per attuare le regole della

trasparenza: i parametri, spe-

cialmente in Sanita, vanno pri-
‘ma discussi e portati in un con-
__fronto con le Associazioni e,
%Emsp adottati nella realta,

ogni giorno. A nulla servono le

“Giornate della Trasparenza” se

poi le file agli sportelli, le liste
d’attesa, le .attrezzature sono
quelle che sono. Quanto ai re-
centi accadimenti, stendiamo
un velo pietoso: Agl a Matera ha
dimostrato quanto facciano ac-
qua da tutte le parti — & il caso di
dire - le istituzioni preposte. Si &
toccato il fondo e senza che i
referenti di Agl abbiano cercato
il minimo confronto con noi As-
sociazioni. Il controllo della qua-
litae preventivo per definizione
e trova fondamento nell’applica-
zione della Carta dei Servizi».

Infine, una petizione on line
pernon pagare piui gli oneri di
sistema.

«Consegneremo in Parlamen-
tole firme raccolte in tutta Italia
affinchélasismetta difar pagare
un’infinita di voci nascoste, tas-
se di scopo occulte, che il cit-
tadino si ritrova nelle bollette di
energia elettrica e gas: finanzia-
mento dell’eolico; ricostruzioni

post terremoti; smantellamento

centrali nucleari. E sulle tasse
per le giacenze bancarie “supe-

-rioriallamedia”, come a dire: la
- capacita di risparmio anziché
- premiare, si ritorce contro».



